
PENTRU SERVICE-URI  AUTO INDEPENDENTE

Clientul vede tot pe telefon. Voi nu
mai răspundeți la „e gata mașina?”
Am construit softul ăsta pentru atelierele noastre din Cluj, Arctic Works și
Electric Works. Îl folosim zilnic din aprilie 2026. Acum căutăm 2-3 service-uri
care să-l încerce.

Gratuit
3 luni

pilot pentru 2-3 service-
uri, noi facem configurarea

Ce face

Fișă online pentru client
Clientul primește un link. Vede
kilometrajul, combustibilul, pozele
de la primire și devizul. Fără aplicație
de instalat.

Poze trimise automat
Mecanicul face poze din telefon.
Clientul primește mesaj pe
WhatsApp cu link la poze, fără să-l
mai suni.

Deviz semnat pe telefon
Clientul semnează cu degetul pe
ecran. Termenii acceptați și ora
semnăturii rămân pe fișă, deci nu
mai există „n-am aprobat asta”.

Runde noi de lucrări
Ați găsit ceva în plus? Adăugați o
rundă nouă. Clientul o primește pe
WhatsApp și o semnează separat.

Programări și remindere
Calendar pentru atelier. Clientul
confirmă sau anulează singur din link
și primește reminder înainte de
programare.

Recenzii pe Google
După ce lucrarea e gata, clientul
primește singur pe WhatsApp o
rugăminte să lase o recenzie pe
Google.

Fișă rapidă de pe telefon
Mecanicul deschide o fișă dintr-un
mesaj pe Telegram, cu numărul
mașinii și poze, direct din atelier.

Plăți și piese
Plăți atașate fișei, piese plătite în
avans pe runda semnată, plată cu
cardul prin link.

1.500+
poze urcate pe fișe

300+
mesaje WhatsApp

către clienți

110+
programări

2
ateliere, un singur

sistem

Pilotul

3 luni gratuit. Configurăm noi tot: logo, prețuri, termeni, numărul vostru de
WhatsApp Business.
În schimb vă cerem părerea sinceră: o discuție scurtă pe săptămână
despre ce merge și ce lipsește.

Dacă vă place, stabilim împreună un preț lunar. Dacă nu, ne oprim și nu
datorați nimic.

Tudor Brad, Arctic Works Garage, Cluj-Napoca
Vă arăt cum merge în 15 minute, la voi în service sau la noi la
Baciu.
+40 751 289 399 · contact@arcticworks.ro · articworks.ro

Fișa văzută de client: starea la primire și pozele.

Devizul semnat pe telefon.


